; = - EDOAAEX

ESTADO DE MEXICO
DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| ASESORIAS JURIDICAS

ATENCION A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO (USUARIOS), A TRAVES DE LA ASESORIA PERSONAL EN DIVERSAS
MATERIAS DEL DERECHO PARA RESOLVER LAS DUDAS RESPECTO DE LA PROBLEMATICA QUE MANIFIESTAN LOS
HABITANTES DE LAS PRESUNTAS VIOLACIONES A SUS DERECHOS HUMANOS,PARA EN SU CASO CANALIZARLO AL AREA
O INSTITUCION CORRESPONDIENTE.

Articulo 147 k Fraccién | De La Ley Municipal Del Estado De México.

R: | FORMATO DE REGISTRO Y CONTROL DE ASESORIA UN ANO

SI | NO | DIRECCION WEB N/A

CUANDO EXISTA DUDA SOBRE UNA PROBABLE VIOLACION A LOS DERECHOS HUMANOS

PERSONAS FiSICAS

PRESENTARSE DIRECTAMENTE LAS OFICINAS DE LA Sl NO APLICA Articulo 147 k Fracciones |, 1l y XII De La Ley Municipal
DEFENSORIA Y/O VIA INTERNET. ; Del Estado De México.
Humanos.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

PRESENTARSE EL REPRESENTANTE LEGAL DIRECTAMENTE A LAS NO APLICA | Articulo 147 k Fracciones I, 1l y XII De La Ley Municipal

OFICINAS DE LA DEFENSORIA Y/O VIA INTERNET. S| Del Estado De México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

S NO APLICA | Articulo 147 k Fracciones |, Il y VI De La Ley Municipal Del

E: ico.
PRESENTARSE DIRECTAMENTE EL REPRESENTANTE A LAS ARA0 D Fidcico

OFICINAS DE LA DEFENSORIA.

,: RA { DEL TR E: | 40 MINUTOS -MEDIATO

Fundamento Juridico. Articulo 5 De La Ley REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LAS DEFENSORIAS MUNICIPALES DE DERECHOS HUMANOS.

GRATUITO )
* | Articulo. 52 DE LA LEY DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO
DEL MEXICO.
EFECTIVO g TARJETA DE CREDITO g TARJETA DE DEBITO g EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) g
NO APLICA

NO APLICA

SE CONCLUYE EL SERVICIO UNA VEZ QUE EL USUARIO HA QUEDADO SATISFECHOS Y SE LE HAYAN DISIPADO
EN SU TOTALIDAD LAS DUDAS PLANTEADAS CON EL ASESORAMIENTO RECIBIDO, ASi MISMO Y EN SU CASO ES
CANALIZADO AL AREA CORRESPONDIENTE.
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ESTADO DE MEXICO
DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMNAOS

LIC. EN. D. SUSSET JAQUELINE LUNA HERNANDEZ

CALLE: | AV. DOLORES NO. INT. Y EXT.: SIN NUMERO

TEOLOYUCAN ESTADO DE MEXICO.

COLONIA: BARRIO TLATILCO MUNICIPIO:
DE LUNES A VIERNES DE 9:00 18:00

NO APLICA

N/A 5939141325 - 5939143591

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

VISITADURIA GENERAL SEDE CUAUTITLAN
LIC, JOVITA SOTELO GENARO.

CALLE: | CEDRO ESQUINA CON CIPRES NO. INT. Y EXT.:

LOS MORALES MUNICIPIO: CUAUTITLAN

LUNES A VIERNES 9,00 A 18:00 H.

COLONIA:

26201400
26200963

INFORMACION ADICIONAL

;LE DEBO ALGO?

RESPUESTA: NO, EL TRAMITE ES TOTALMENTE GRATUITO.

LA INSTITUCION DONDE VOY A ACUDIR, ME VA A COBRAR?

DEPENDE DEL TRAMITE A REALIZAR

(EN CUANTO TIEMPO TENGO RESPUESTA?
DEPENDERA DEL TRAMITE Y LA CARGA DE TRABAJO DE LA INSTITUCION DONDE SE LE REFIERA.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

RESPUESTA:

RECEPCION DE QUEJA
ELABOR ws*ro 8 FECHA DE ACTUALIZACION:
17 02 2023
/ /
p.EN D JORGE LIS BOCANEGRA VELAZOUEZ ET —."-" L2 4
NOMBRE COMPLETO — MBR,_ COMFLETO




