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' NOMBRE:(1) TRAMITE: I SERVICIO

(2)

ATENCION A PETICIONES EN MATERIA DE OBRA PUBLICA

'DESCRIPCION: (3)

A partir de que Oficialia de Partes turne la peticion a Presidencia, y estos a su ves canalicen la misma a la Direccion
de Obras Publicas, se revisa la peticion en materia de Obra Plblica, se procede a la atencion contactando al
solicitante v en base del analisis realizado, disponibilidad de la maquinaria, recursos financieros y de personal y/o
disponibilidad de materiales, se programan las actividades o se colocan en lista de espera para ser consideradas
en el siguiente Programa Anual de Obras, o en el dltimo de los casos se le comenta al solicitante que su solicitud
no procede, se fundamenta la respuesta y se entrega por escrito al ciudadano.

Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 171 fraccién VIl del Cédigo Financiero del Estado de México.

Articulos 21, 22 fraccion VI y 37 del Reglamento del Titulo Quinto del Cédigo Financiero del

FUNDAMENTO Estado de México.
LEGAL

: (4) Apartado 11.2 del Manual Catastral del Estado de México.

Los Lineamientos y Especificaciones Técnicas para la Generacion y Actualizacion de
Informacion Geografica y la Norma Técnica para la Generacién, Captacion e Integracion de
Datos Catastrales y Registrales con fines estadisticos y geograficos.

| VIGENCIA DEL |
'DOCUMENTO A . S DOCUMENTO NIA
OBTENER: Oficio de respuesta a la peticion ciudadana. | A OBTENER:

(3)

(6)

¢SE REALIZAEN I DIRECCION
LINEA?: _ N/A
(7)

'CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

' DEBE REALIZARSE: (',:uahdo s,e requiera el apoyo en materia de Obra Publica por parte de la
®) ciudadania.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE

O SERVICIO ESTA SUJETO A

NEiE=elellelBoRY= U IeRISIe IR Se requiere un andlisis de factibilidad.
OBJETIVO DE LA MISMA

(11)ORIGINAL  (12)COPIAS (13)FUNDAMENTO JURIDICO-
Anotar Sl o anotar een ADMINISTRATIVO,
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PERSONAS FisiCAS

1.

Peticion  dirigida al Presidente
Municipal (Escrito libre donde se
especifique el tipo de apoyo requerido
y la ubicacion donde se requiera el
apoyo, asi como un ntmero telefénico
de contacto).

Identificacion Oficial Vigente.

Sl

Sl

Articulo 116 del Coddigo de
Procedimientos Administrativos del
Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

i

2

Peticion  dirigida al  Presidente
Municipal (Escrito libre donde se
especifique el tipo de apoyo requerido
y la ubicacion donde se requiera el
apoyo, asi como un namero telefonico
de contacto).

ldentificacién Oficial Vigente.

Si

NO

Articulo 116  del Cddigo de
Procedimientos Administrativos del
Estado de México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

1.

14 )PASOS A
'SEGUIR QUE
'DEBE DE
'REALIZAR EL
CIUDADANO

(15)PLAZO

Peticion  dirigida al Presidente
Municipal (Escrito libre donde se
espedcifique el tipo de apoyo requerido
y la ubicacion donde se requiera el
apoyo, asi como un numero telefonico
de contacto).

Sl

Debera ser acorde a la reglamentacion
que rige su actuacién para llevar a
cabo el procedimiento de expedicion
del tramite o servicio que presta la
dependencia de gobierno

| El ciudadano debera acudir a la oficina de Oficialia de Partes, ubicada en el Palacio Municipal

| MAMXIO DE

'RESPUESTA
(16)COSTO:

PAGO:

(18)DONDE

'PODRA

PAGARSE:

(19)OTRAS
ALTERNATIVAS:

de Teoloyucan, para entregar su peticion y ellos a su ves turnarla a la Direccion de Obras
Publicas.
15 dias
| Gratuito
IWEECRMARE EFECTIVO "; TARJETADE| | TARJETADE| | ENLINEA (PORTAL ;‘i
A CREDITO DEBITO DE PAGOS) |,
No aplica
No aplica
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AOISLRIERISEREIE Siempre y cuando los trabajos y apoyos solicitados sean para la ejecucién de Obra Publica,
'RESOLUCION ya sea en Via Publica, o en edificios, parques y zonas de uso comunitario de caracter
DEL TRAMITE publico, asi mismo se especifica que no se realizaran trabajos particulares.

| (21) APLICACION
DE LA
AFIRMATIVA

No aplica

(22)UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE:

Direccion de Obras Pliblicas
(23)TITULAR DE LA Lic. José Ramon Rubio Aguilar
DEPENDENCIA:
PrABleIVIEIRIER ¢ | Avenida Dolores sin NO. INT. Y N/A
EXT.:
COLONIA: Tlatilco MUNICIPIO | Teoloyucan
S(0=VN=ORNAR] ' HBI= | unes a Viernes de 09:00 a 18:00 horas.
ATENCION:
(25)
TELEFONOS:(26) ek GCORREO ELECTRONICO:(27) |
593 914 1700
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO(28)
OFICINA:
‘NOMBRE DEL TITULAR DE R
LA OFICINA:
' DOMICILIO: NO. INT.y |N/A
EXT.:
'(COLONIA: MUNICIPIO | NFA
HORARIO Y DiAS DE [
C.P ATENCION:

 LADA: - TELEFONOS: ¢ : CORREO ELECTRONICO:
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NA - IN/A N/A N/A N/A
ForvaTos) B
i‘DESCARGABLES |
INFORMACION ADICIONAL(29)
PREGUNTA ¢ Cuanto tiempo tardan en enviar la maquinaria?
FRECUENTE 1:
(30)
RESPUESTA" El tiempo de respuesta depende de la programacion y/o disponibilidad del equipe ylo
madquinaria.
PREGUNTA | ¢ Hay programas de apoyo a la vivienda?
|FRECUENTE 2:
'(31)
Por el momento en el programa anual de obras 2025, no se contemplan programas de apoyo
a la vivienda.
pREGUNTA ¢.Se vende material de construccion a particulares?
\[FRECUENTE 3:
(32)
RESPUESTA | No se maneja venta de materiales a particulares.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS(33)

Recepcion de peticiones en Oficialia de Partes del Municipio de Teoloyucan.

(34) ELABORO: (35) VISTO BUENO: (36)FECHA DE ACTUALIZAGION:

i 25/FEBRERO/2025
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