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I.INTRODUCCION

La recién creada Direccién Ejecutiva de Panteones, cuya motivacion principal es
brindar un servicio eficiente y humano a la ciudadania en todo lo relacionado con
los tramites de defuncion y la administracion de los espacios en los panteones
municipales. Esta nueva direccion se enfoca en la agilizacion de procesos, la
transparenciay la mejora continua para satisfacer las necesidades de la poblacion
de Teoloyucan.

Una de las principales misiones es gestionar de manera eficiente y transparente los
servicios relacionados con los panteones municipales, ofreciendo un trato dignoy
oportuno a la ciudadania en cada etapa del proceso, desde el tramite de defuncidn
hasta la adquisicion y administracion de lotes.

Ser una direccion modelo en la prestacion de servicios funerarios municipales,
reconocida por su eficiencia, transparencia, humanidad y compromiso con la
comunidad de Teoloyucan.

El presente manual de organizacion de la Direccion Ejecutiva de Panteones del
Municipio de Teoloyucan se ha elaborado con el objetivo primordial de establecer
un marco de referencia claro y preciso para la gestién eficiente y transparente de
los servicios funerarios municipales. Este documento surge en respuesta a la
necesidad de optimizar los procesos, mejorar la atencién al ciudadano y fortalecer
la administracion de los recursos asignados a esta importante area. La creacion de
la Direccion Ejecutiva de Panteones representa un significativo avance en la
modernizaciony profesionalizacidon de los servicios que se ofrecen a lacomunidad,
priorizando la eficiencia, la empatia y el respeto en un momento delicado para las
familias.

La creacion de la Direccion Ejecutiva de Panteones representa un compromiso
firme con la ciudadania de Teoloyucan para ofrecer servicios funerarios eficientes,
transparentes y humanitarios.  Este manual servira como guia para el
funcionamiento 6ptimo de la direccidn y la mejora continua de los servicios que se
ofrecen.
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11.OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de la Direccidon Ejecutiva de Panteones del Municipio de
Teoloyucan es establecer un sistema integral y eficiente para la gestion de los
servicios municipales, basado en la transparencia, la ética, la humanidad y el
respeto a la dignidad de las personas, con el fin de brindar una atencién oportuna,
dignayde calidad a la ciudadania en todas las etapas del proceso, desde la gestidn
de tramites de defuncién hasta la administracién y mantenimiento de las
instalaciones de los panteones.

Este objetivo se lograra mediante laimplementacion de estrategias que promuevan
la modernizacion de los procesos administrativos, la optimizacion de los recursos
humanos y materiales, la mejora continua de los servicios, la transparencia en la
gestién de los recursos publicos, el fortalecimiento de la comunicacién con la
ciudadaniay la creacidon de un ambiente de trabajo colaborativo y eficiente.

Se busca, en ultima instancia, convertir a la Direccion Ejecutiva de Panteones en
un referente de excelencia en la prestacion de servicios publicos municipales,
contribuyendo al bienestar social y a la mejora de la calidad de vida de la
comunidad de Teoloyucan. Para ello, se priorizara la capacitacién continua del
personal y la adaptacion a las necesidades cambiantes de la poblacion, siempre
con un enfoque en la ética profesional y el servicio publico responsable.

Para alcanzar el objetivo general de la Direccion Ejecutiva de Panteones, se han
definido los siguientes objetivos especificos, los cuales se enfocan en areas clave
para la mejora continua de los servicios y la optimizacion de los recursos:

Optimizar los procesos administrativos: Implementar sistemas de gestion
eficientes que reduzcan los tiempos de espera en los tramites de defuncién y la
adquisicion de lotes, simplificando la documentacion requerida y mejorando la
accesibilidad de la informacién para la ciudadania.

Fortalecer la atencién al ciudadano: Capacitar al personal para brindar una
atencion amable, eficiente y empatica a las familias en un momento de duelo,
resolviendo sus dudas y apoyandolos en el proceso de tramites.
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Asegurar la transparencia y rendicion de cuentas: Implementar mecanismos que
garanticen la transparencia en la gestion de los recursos publicos asignados a la
direccion, facilitando el acceso a la informacion publicay promoviendo la rendicién
de cuentas ante la ciudadania.

Promover la sustentabilidad: Implementar practicas sustentables en la
administraciéon de los panteones, como el manejo adecuado de residuos, el uso
eficiente del aguay la energia.

Fomentar la colaboracidn interinstitucional: Establecer alianzas estratégicas con
otras instituciones gubernamentales y privadas para mejorar la coordinacion de
servicios y la atencién a la ciudadania.

El logro del objetivo general de la Direccion Ejecutiva de Panteones redundara en
una mejora significativa en la calidad de vida de la comunidad de Teoloyucan, al
proporcionar servicios funerarios eficientes, transparentes y humanitarios. La
consecucidon de los objetivos especificos descritos anteriormente permitira
alcanzar este objetivo general, creando una direccién eficiente, responsable y
comprometida con el bienestar de la ciudadania.

La implementacion de este plan estratégico contribuira a la construccidon de una
administracion publica moderna, eficiente y cercana a la poblacion, fortaleciendo
la confianza en las instituciones y consolidando la imagen del Municipio de
Teoloyucan como un referente de buena gestién publica.
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IIILANTECEDENTES

La Direccién Ejecutiva de Panteones del Municipio de Teoloyucan representa una
evoluciodn significativa en la administracion de los servicios funerarios municipales.
Hasta el afio 2024, la gestion de los panteones municipales se encontraba
integrada dentro de otras areas administrativas. En afos anteriores, funcioné como
una simple area dependiente de diversas direcciones, similar a la estructura que
albergaba otras areas como Medio Ambiente. Mas recientemente, y hasta el inicio
de la actual administracion en 2025, la gestidn de los panteones estaba adscrita a
la Direccion de Servicios Publicos.

La creacion de la Direccioén Ejecutiva de Panteones, como entidad independiente,
marca un cambio sustancial en la forma de operar. Esta nueva direccion se rige por
el Reglamento de Panteones del Municipio de Teoloyucan, asimismo en lo
establecido en el Bando Municipal de Teoloyucan 2025, especificamente en el
Titulo VI. De los Servicios Publicos, Capitulo Il. De los Panteones, Articulos 69, 70,
71,72,73,74y 75.

La creacion de la Direccién Ejecutiva de Panteones como una entidad
independiente, en lugar de un area adjunta a otras direcciones, ofrece varias
ventajas significativas, ya que, al ser una direccion independiente, se concentra la
atencion y los recursos en la gestion de los panteones. Esto permite la
especializacién del personal, la implementacion de procesos mas eficientes y la
optimizacién de los recursos. Una unidad independiente puede desarrollar
estrategias y procedimientos especificos para atender las necesidades de los
panteones, sin las limitaciones o distracciones de otras areas.

Esta nueva estructura busca optimizar los servicios, mejorar la atenciéon al
ciudadano y garantizar una gestiéon mas eficiente y transparente de los recursos
destinados a los panteones municipales. Laindependencia de la direccion permite
una mayor especializacion en la gestién de los servicios funerarios, permitiendo
una atencion mas eficiente y personalizada a las necesidades de la poblacion.



H. AYUNTAMIENTO DE TEOLOYUCAN

DIRECCION EJECUTIVA DE PANTEONES

MANUAL DE EDISION | EMISION AUTORIZACION PAG |DE
ORGANIZACION

001 26/05/2025 06 |21

IV.BASE LEGAL

La Direccion Ejecutiva de Panteones opera bajo un marco juridico que regula su
funcionamiento y su relacion con el Ayuntamiento. Este marco legal comprende
diversos ordenamientos que establecen las bases para su operacion y la de las
unidades administrativas que la integran. A continuaciéon, se desglosan los
principales marcos juridicos y administrativos que sustentan la actividad de la
Direccion:

® Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos articulo 115, fraccion lll,
inciso e.

e Articulos 122, 123 Fraccion |, 124 de la Constitucion Politica del estado libre y
soberano de México; 31 Fraccién |, 48 Fraccioén lll y demas relativos de la Ley
Organica Municipal del Estado de México.

e Codigo Financiero Articulo 155 Estado de México 09 de marzo de 1999.

e Bando Municipal de Teoloyucan 2025 Titulo VI Capitulo Il. De los Panteones,
Articulos 69, 70,71, 72, 73,74y 75.

® Reglamento de Municipal Panteones de Teoloyucan

® | as demas disposiciones juridicas aplicables

Por lo tanto, la Direccién Ejecutiva de Panteones se rige por un marco legal y
administrativo integral que asegura su correcto funcionamiento y su alineacién con
las politicas del Ayuntamiento. La consultay el cumplimiento de estas normas son
esenciales para la eficiente gestion de los servicios funerarios municipales.
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V.ATRIBUCIONES

CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 122, 123
FRACCION 1, 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MEXICO; 31 FRACCION 1, 48 FRACCION Il Y DEMAS RELATIVOS
DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO |

DE LAS ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE PANTEONES SOBRE
LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES.

Articulo 1.- La Direccién Ejecutiva de Panteones, tendra, ademas de las
atribuciones que le confiere el Reglamento de Panteones del Municipio de
Teoloyucan, las siguientes:

I Planear, supervisar, controlar, organizar, coordinar y mantener en
condiciones 6ptimas de operacion el Servicio Municipal de Panteones
del Municipio de Teoloyucan, bajo los criterios de eficacia y eficiencia.

. Fomentar la participacion ciudadana con el fin de cuidar y dar
mantenimiento a la infraestructura de los panteones municipales.

M. Evaluar la factibilidad técnica para incrementar el niUmero de panteones
municipales o concesiones del servicio publico de panteones a
particulares.

V. Determinar técnicamente la viabilidad de incremento de los espacios
para las inhumaciones y la creacién de pasillos en los panteones
municipales y concesionados.

V. Procurar de manera permanente la actualizacién tecnolégica de los
sistemas, para la prestacion eficaz del servicio publico de panteones.

VI. Atender las quejas que se presenten con relacion a la prestacion del
servicio de los panteones municipales y concesionados.

VIl.  Coordinarse cuando asi se requiera, con las dependencias publicas

federales, estatales y municipales en todas las acciones que redunden
en beneficio del Servicio Municipal de Panteones.
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VIll.  Atender favorablemente las solicitudes que procedan, presentadas por
las dependencias publicas federales, estatales y municipales en
relacion con el Servicio Municipal de Panteones, siempre y cuando se
tenga la capacidad para hacerlo y no contravenga lo dispuesto en el
presente reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

IX. Fijar las especificaciones generales de los distintos tipos de fosas,
gavetas o nichos que hubiere de construirse en cada pantedn municipal
0 concesionado.

X. Intervenir, previa autorizaciéon de las autoridades competentes, en los
tramites de traslado, internacién, inhumacion, depdsito, incineracién y
exhumacion prematura de cadaveres, restos humanos y restos humanos
aridos o cremados

XI. Tramitar las solicitudes, de acuerdo con las disposiciones legales
aplicables, de exhumacién e inhumacion de restos humanos.
XIlI. Las demas que le atribuyan el presente reglamento y otras disposiciones

legales aplicables.
CAPITULO I
DEL PERSONAL DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE PANTEONES

Articulo 2.- El Director Ejecutivo de Panteones, serd nombrado y removido de su
encargo por el Presidente Municipal.

Articulo 3.-El Director Ejecutivo de Panteones, ademas de las atribuciones
sefaladas en el Reglamento Organico de la Administracién Publica Municipal de
Teoloyucan, las siguientes:

l. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente
reglamento y las medidas que dicte el Ayuntamiento y el Presidente
Municipal en materia de panteones.

. Controlar y supervisar el funcionamiento de la prestacion del Servicio
Municipal de Panteones.
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Practicar visitas periédicas a los panteones municipales y determinar con
los encargados de los panteones, las medidas pertinentes para el
mejoramiento de estos

Entregar y explicar a los encargados de los panteones municipales el
presente reglamento.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones de los encargados de los
panteones, y celebrar con ellos reuniones cuando menos una vez al mes
con el objeto de mejorar el servicio, asi como para evaluar los respectivos
planesy programas de trabajo.

Recabar los informes que rindan los encargados de los panteones.
Informar mensualmente al Presidente Municipal conrelacién a los servicios
proporcionados, asi como del estado que guarda cada uno de los
panteones municipales.

Verificary mantener actualizado el inventario de los lugares existentes para
fosas u osarios en cada uno de los panteones municipales.

Procurar que el sistema de archivo opere adecuadamente para el eficaz
funcionamiento de los panteones municipales.

Llevar al diay en orden los libros de registro de: a) inhumaciones, en donde
conste el nombre completo, sexo, fecha de inhumacién, fecha de refrendo,
tipo de derechos, nombre del titular, domicilio, nimero de partida del acta
de defuncion y datos que identifiquen el lugar donde fue sepultado. b)
Exhumaciones, en donde conste el nombre completo del cadaver, datos
queidentifiquen lafosa abiertay destino de los restos, asi como la autoridad
que determina la exhumacion.

Tener un control de empleados adscritos a la Direccion Ejecutiva de
Panteones, procurando mantener el ordeny la disciplina de estos. De igual
modo deberd procurar que el numero de empleados dentro de los
panteones municipales sean los necesarios para la prestacién del servicio.
Instrumentar las medidas necesarias para la limpieza, higiene vy
mantenimiento de los panteones municipales.

Vigilar que se formulen correctamente los permisos de inhumacién,
exhumacion, las que contendran numero de lote, clase o seccidony pantedn
en el que quedaron. Asi como, en todos los casos el nombre y domicilio del
titular que corresponda.

DE
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XIV. Vigilar que la construccién de gavetas, jardineras, lapidas y cualquier otra
obra sobre las fosas esta debidamente autorizada y se ejecute conforme a
la autorizacion correspondiente.

XV.  Supervisar que las inhumaciones, exhumaciones se ajusten al presente
reglamento y demas disposiciones que sefialen las autoridades
competentes.

XVI.  Proporcionar cuando proceda, la informacion que le soliciten por escrito
sobre cadaveres inhumados y exhumados.

XVIl. Las demas que le sean asignadas por sus superiores jerarquicos con
relacion a la Direccion Ejecutiva de Panteones.

Articulo 4.- Los encargados de los panteones municipales, tendran las siguientes
atribuciones genéricas:

l. Cumplir y vigilar que el servicio del pantedn a su cargo se cumplan las
disposiciones contenidas en el reglamento y las medidas que dicte el
Ayuntamiento.

Il. Mejorar, vigilar y controlar el funcionamiento del pantedn municipal a su
cargo.

. Realizar un inventario del equipo y herramientas que existan y se adquieran
para el mejor cumplimiento de las funciones de cada pantedn municipal

V. Rendir informes periddicos de actividades al Director Ejecutivo de
Panteones.

V. Aplicar las medidas necesarias para el mantenimiento, limpieza e higiene
del pantedn a su cargo.

VI. Llevar control del personal al servicio del pantedn a su cargo, procurando

cuidar el orden y la disciplina indispensable, asimismo, mantener el
numero de empleados necesarios para la prestacion del servicio.

VII.  Vigilar que la construccion de gavetas, jardineras, lapidas y cualquier otra
obra sobre las fosas en el pantedn a su cargo, esté debidamente autorizada
y se ejecute conforme a la autorizacion correspondiente.

VIIl.  Verificar que haya fosas disponibles en el pantedn a su cargo para su uso
inmediato.

IX. IX. Las demas que le asigne el Director Ejecutivo de Panteones.
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Articulo 5.- El personal autorizado para prestar el Servicio Publico de Panteones
debera en todo momento de tratar los cadaveres, restos humanos y restos
humanos aridos con respeto y deferencia.

De la misma manera, proporcionara a la ciudadania un trato digno, cortés,
respetuoso, y edificante hacia la persona humana procurando en todo momento
respetar la dignidad de la persona humana tanto en el caso de los deudos, como en
el caso de los finados y sus restos.

Articulo 6.- El personal autorizado para prestar el Servicio Municipal de Panteones,
tiene estrictamente prohibido solicitar o aceptar de los usuarios y publico en
general, cualquier dadiva, gratificacion o remuneracion.

CAPITULO Il
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES

Articulo 7.- En los panteones municipales se deberan prestar los servicios de
panteones que se soliciten y que técnicamente estén posibilitados a dar, previo el
pago de los derechos o tarifas correspondientes.

Articulo 8.- Al interior de los panteones municipales, todo funcionario publico
autorizado para la prestacion del servicio municipal de panteones debera en todo
momento portar una identificacion oficial expedida por la Direccidon de
Administracion o Recursos Humanos que lo identifique como tal.

Articulo 9.- El horario de funcionamiento de los panteones municipales, sera de
lunes aviernes de 9:00 a 18:00 hrs y de sabado a domingo de 9:00 a 13:00 horas; en
cuyos horarios deberan efectuarse las inhumaciones, exhumaciones vy
construcciones. Articulo 10.- La inhumacion de los cadaveres, se hara en fosas o
gavetas individuales y familiares.

Articulo 11.- En los panteones municipales la temporalidad maxima que confiere
el derecho de uso sobre las fosas o0 gavetas sera de siete anos, pudiendo éste ser
refrendado por una sola ocasioén por otro periodo de siete afos, al final del cual, el
derecho de uso, y consecuentemente la posesion de la fosa, volvera al dominio del
Municipio. Los derechos de uso respecto de una fosa o gaveta que no sean
refrendados
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en un plazo maximo de noventa dias naturales siguientes al término de la
temporalidad inicial que concede el referido derecho, volveran al dominio del
Municipio. Una vez concluida la temporalidad que concede el derecho de uso de
una fosa o gaveta, la autoridad competente procedera a la exhumacion de
conformidad con la normatividad aplicable.

V.ESTRUCTURA ORGANICA

La presente estructura organica describe la jerarquia y funciones de la Direccion
Ejecutiva de Panteones Municipales, detallando su relacién con la Direccién de
Servicios Publicos y la Coordinacion de Panteones. Esta organizacién busca
optimizar la gestion de los panteones municipales, garantizando la eficiencia en la
prestacioén de servicios a los contribuyentes.

1.1 Direccidon de Servicios Publicos
1.1.1 Direccion Ejecutiva de Panteones
1.1.2 Coordinacion de Panteones

Esta estructura jerarquica, con la Direccion de Servicios Publicos como ente rector,
la Direccion Ejecutiva de Panteones Municipales como responsable de la gestiony
la Coordinacion de Panteones como apoyo operativo, busca garantizar la
prestacion de servicios de calidad en los panteones municipales, atendiendo las
necesidades de los contribuyentes y manteniendo un adecuado funcionamiento de
las instalaciones. Laclaridad en la estructuray las funciones asignadas a cada area
permite una gestion eficiente y transparente de los recursos publicos.
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VI.ORGANIGRAMA

DIRECTOR
EJECUTIVO DE
PANTEONES

COORDINADOR DE ASISTENTE
PANTEONES - ADMINISTRATIVO
ENCARGADO GENERAL
DE PANTEONES

ENCARGADO PANTEON ENCARGADO PANTEON ENCARGADO PANTEON
NUEVO VIEJO DE LA SANTA CRUZ
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VII.OBJETIVO Y FUNCIONES

Objetivo de la Direccion Ejecutiva de Panteones Municipales:

Gestionar eficientemente los recursos y servicios de los panteones municipales,
garantizando la prestacion de servicios de calidad a los contribuyentes, el
mantenimiento adecuado de las instalaciones y el cumplimiento de las normas y
regulaciones aplicables, contribuyendo asi al bienestar de la comunidad.

Funciones de la Direccion Ejecutiva de Panteones Municipales:

La Direccion Ejecutiva de Panteones Municipales desempena diversas funciones
cruciales para el 6ptimo funcionamiento de los cementerios municipales. Estas
funciones se pueden agrupar de la siguiente manera:

1. Planeacion y Gestion:

® Planeacion estratégica: Desarrollar e implementar planes estratégicos a corto,
mediano y largo plazo para la gestion integral de los panteones municipales,
considerando aspectos operativos, financieros y de infraestructura.

e Gestion de recursos: Administrar eficientemente los recursos humanos vy
materiales asignados a la direccién, optimizando su utilizacion para el logro de los
objetivos.

® Presupuestaciony control: Elaborary controlar el presupuesto anual, asegurando
la transparenciay la rendicion de cuentas en el manejo de los recursos publicos.

2. Operacion y Mantenimiento:

® Mantenimiento de infraestructura: Supervisar y coordinar las labores de
mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones de los panteones
municipales, garantizando su dptimo estado.
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e Gestién de servicios funerarios: Regular y supervisar la prestacion de servicios
funerarios dentro de los panteones municipales, asegurando el cumplimiento de
las normas sanitarias y de seguridad.

® Controldeinhumacionesy exhumaciones: Supervisary controlar los procesos de
inhumacion y exhumacion, garantizando el cumplimiento de las normativas y la
correcta documentacion de los procedimientos.

e Seguridad y vigilancia: Implementar y supervisar las medidas de seguridad
necesarias parala proteccion de las instalaciones y la tranquilidad de los visitantes.

3. Atencioén a la Ciudadania:

e Atencion al publico: Proporcionar una atencion eficiente y amable a los usuarios
de los servicios de los panteones municipales, resolviendo sus dudas e
inquietudes.

e Gestion de tramites: Gestionar y controlar los tramites relacionados con la
adquisicion de espacios funerarios, inhumaciones, exhumaciones y otros
servicios.

e Comunicacién y transparencia: Mantener una comunicacion fluida y
transparente con la ciudadania, informando sobre las actividades y servicios de la
direccion.

4. Normatividad y Cumplimiento:

e Cumplimiento normativo: Asegurar el cumplimiento de todas las normas y
regulaciones aplicables a la operacién de los panteones municipales, incluyendo
las hormas sanitarias y de seguridad.

® Actualizacidon normativa: Mantenerse actualizado sobre las modificaciones en las
normas y regulaciones aplicables, adaptando las operaciones de la direccidn a los
nuevos requerimientos.

Estas funciones garantizan una gestiéon integral y eficiente de los panteones
municipales, contribuyendo al bienestar de la comunidad y al respeto por los
difuntos.
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XI.GLOSARIO

Bando Municipal: Normativa juridica de caracter local, emitida por el
Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli, que regula diversas actividades dentro del
municipio, incluyendo aspectos relacionados con los servicios funerarios y la
administracion de los panteones. Se debe consultar el Bando Municipal vigente
para conocer las disposiciones especificas.

Marco Legal: Conjunto de leyes, reglamentos, normas y disposiciones juridicas
que regulan las actividades relacionadas con los servicios funerarios y la
administracion de panteones en México, a nivel federal, estatal y municipal. Este
marco incluye, entre otros, la legislaciéon en materia de salud, propiedad, y
administracion publica.

Disposiciones Juridicas: Normas especificas, contenidas en el marco legal, que
establecen los lineamientos para la operacion de los panteones, incluyendo
aspectos como la concesidon de lotes, las inhumaciones y exhumaciones, el
mantenimiento de las instalaciones y los derechos y obligaciones de los usuarios.

Planeacion: Proceso estratégico que define objetivos, metas y acciones para la
eficiente administracién y operacién de los panteones municipales. Incluye la
prevision de necesidades futuras, la optimizacién de recursos y la mejora continua
de los servicios.

Gestion: Conjunto de actividades administrativas, operativas y financieras que se
realizan para la administracion eficiente y eficaz de los panteones, incluyendo la
atencion al publico, el mantenimiento de las instalaciones, el control de los
recursos y la optimizacién de los procesos.

Inhumacion: Acto de depositar un cadaver en una sepultura, cripta o gaveta dentro
de un pantedn, de acuerdo con las normas sanitarias y las disposiciones juridicas
aplicables.

Exhumacion: Acto de sacar un cadaver de su lugar de inhumacion en un panteon.
Este procedimiento requiere la autorizacién correspondiente de las autoridades
competentes y el cumplimiento de las hormas sanitarias y legales.
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Gaveta: Recipiente o espacio individual, generalmente construido de concreto o
material similar, destinado a la inhumacidon de un cuerpo en un nicho o en un
espacio subterraneo en un panteoén.

Lote: Espacio de terreno dentro de un pantedn, delimitado y asignado mediante
concesion, para lainhumaciéon de uno o varios cuerpos, ya sea en forma de gavetas,
tumbas o criptas. La concesién del lote se rige por las disposiciones juridicas
aplicables.

X.DIRECTORIO

NOMBRE CATEGORIA ‘ DEPARTAMENTO

PABLO CHAVEZ RESENDIZ DIRECTOR EJECUTIVO PANTEONES

DILAN MISAEL GARCIA LOPEZ COORDINADOR PANTEONES
CARMEN RHAMSELI CARDENAS ASISTENTE ADMINISTRATIVO PANTEONES
FLORES

ALAN FERNANDO MARTINEZ ENCARGADO GENERAL DE PANTEONES
GUERRERO PANTEONES

ISMAEL REYES MARTINEZ ENCARGADO PANTEON DE LA SANTA PANTEONES

CRUZ
RAFAEL MARTINEZ MONSALVO ENCARGADO PANTEON NUEVO PANTEONES

JOSE LUIS CRUZ CANO ENCARGADO PANTEON VIEJO PANTEONES
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XI.HOJA DE ACTUALIZACION

FECHADELA DESCRIPCION DE LA ACTUALIZACION

ACTUALIZACION

El area de panteones deja de ser parte de Servicios
01/01/2025 Publicos y pasa a ser una Direccion Ejecutiva.
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XIILANEXOS

REQUISITOS PARA TRAMITES

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCION, H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE TEOLOYUCAN DE TEOLOYUCAN

3'& A 3’,&
2 DIRECCION DE PANTEONES >
TEOLOYUCAN . TEOLOYUCAN
REQUISITOS PARA INHUMACION . DIRECCION DE PANTEONES

REQUISITOS PARA PERMISO DE EXHUMACION.

*TENER ACTUALIZADO EL PAGO DE MANTENIMIENTO *PRESENTAR 2 COPIAS DE LO SIGUIENTE

Y REFRENDO DEL LOTE (2 COPIAS). TENER ACTUALIZADO EL PAGO DE MANTENIMIENTO
Y REFRENDO DEL LOTE.
*INE DEL TITULAR DEL LOTE. (2 COPIAS).

g *|NE DEL TITULAR.
*ORDEN DE INHUMACION EXPEDIDA POR EL
REGISTRO CIVIL. (ORIGINAL Y COPIA). *ORDEN DE INHUMACION EXPEDIDA POR EL
/ REGISTRO CIVIL.
*ACTA DE DEFUNCION Y CERTIFICADO DE
DEFUNCION (2 COPIAS). *ACTA DE DEFUNCION Y CERTIFICADO DE
DEFUNCION.
*ORDEN DE TRANSLADO (2 COPIAS).
) ) *INE ACTUALIZADA DE QUIEN SERA RESPONSABLE DE
* INE (ACTUALIZADA) DE QUIENES SERA DICHO TRAMITE.
RESPONSABLE DE DICHO TRAMITE. (2 COPIAS)

*AUTORIZACION DEL TITULAR DEL LOTE PARA
EXHUMAR.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE TEOLOYUCAN 2

TEOLOYUCAN

DIRECCION DE PANTEONES
REQUISITOS PARA CAMBIO DE
NOMBRAMIENTO.

* ULTIMO RECIBO DE PAGO DE MANTENIMIENTO.

* COPIA DE DEFUNCION DEL TITULAR DEL LOTE.

* COPIA DEL INE DEL TITULAR.
* COPIAS DEL ACTA DE MATRIMONIO
*COPIA DEL INE DE LA ESPOSA O (0), SEGUN SEA EL

CASO.

*ACTA DE CAMBIO DE NOMBRAMIENTO POR EL JUEZ
CON CONCILIADOR.

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE TEOLOYUCAN

DIRECCION DE PANTEONES

TEOLOYUCAN
REQUISITOS PARA ADQUIRIR LOTE.

EN EL PANTEON DE LA SANTA CRUZ, UBICADO EN SAN SEBASTIAN.

* TENER RESIDENCIA EN EL MUNICIPIO.

*COSTO DE DERECHO DE USO $10,000.00
INDIVIDUAL, MEDIDAS 1.20*2.50 (4 GAVETAS).

*OPCION EN PAGOS: INICIAL ($3,000.00) Y
MENSUALIDADES DE (1,000.00).

*IDENTIFICACION DEL TITULAR (COPIA).
*CURP (COPIA).
*ACTA DE NACIMIENTO (COPIA).

*COMPROBANTE DE DOMICILIO VIGENTE (COPIA).
NOTA: SOLO VENTA PARA INHUMACIONES.

TEOLOYUCAN DIRECCION DE PANTEONES
REQUISITOS PARA INHUMACION DE RESTOS
CREMADOS

*TENER ACTUALIZADO EL PAGO DE MANTENIMIENTO
Y REFRENDO DEL LOTE (2 COPIAS).

*INE DEL TITULAR DEL LOTE. (2 COPIAS).

*ORDEN DE CREMACION EXPEDIDA POR EL REGISTRO
CIVIL. (ORIGINAL Y COPIA).

* CERTIFICADO DE CREMACION.

*ACTA DE DEFUNCION Y CERTIFICADO DE
DEFUNCION (2 COPIAS).

* INE (ACTUALIZADA) DE QUIENES SERA
RESPONSABLE DE DICHO TRAMITE. (2 COPIAS)

£y S——

——
e
& D

TEOLOYUCAN DIRECCION DE PANTEONES

REQUISITOS PARA CAMBIO DE
NOMBRAMIENTO FAMILIA.

* ULTIMO RECIBO DE PAGO DE MANTENIMIENTO.
* COPIA DE DEFUNCION DEL TITULAR DEL LOTE.
* COPIA DEL INE DEL TITULAR.

* COPIAS DE LOS INE DE LOS HIJOS CON LA
LEYENDA"ACEPTO EL CAMBIO DE NOMBRAMIENTO
DEL LOTE NO. ____ " CLASE O SECCION___
MEDIDAS__.

A LOTE FAMILIAR “ " QUEDANDO COMO
RESPONSABLE “

*ACTA DE CAMBIO DE NOMBRAMIENTO POR EL JUEZ
CON CONCILIADOR.

21
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XIII.VALIDACION Y AUTORIZACION

Elaboré: Autorizé:
LIC. DILAN MISAEL GARCIA LOPEZ C. PABLO CHAVEZ RESENDIZ
ENLACE Y COORDINADOR DE DIRECTOR EJECUTIVO DE
PANTEONES PANTEONES
Valido:

LIC.RICARDO CABRERA JIMENEZ

COORDINADOR MUNICIPAL DE
MEJORA REGULATORIA




