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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

T NOMBREDECTRAMITE: © . & e o

I ATENCION A VICTIMAS POR MALTRATO Y ABUSO

| ATENCION DE CASOS DE VULNERACIGN DE DERECHOS

| DESCRIPCION

| CARANTIZAR EL PLENO GOCE, RESPETO, PROTECCION, PROMOCION Y RESTITUCION DE DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL
[ MUNICIPIO DE TEQLOYUCAN. OBSERVANDO EL INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ, MEDIANTE LA ASISTENCIA SOCIAL PARA UN DESARROLLO
| INTEGRAL DENTRO DE UN AMBIENTE DE BIENESTAR FAMILIAR Y SOCIAL. ASISTENCIA A VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR MEDIANTE
| CANALIZACION AL MINISTERIO PUBLICO

~! Casos de vulneracién de derechos

ARTICULOS |, 5 8 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
Bt ARTICULO 5 DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANOC DE MEXICO, ARTICULGS 1, 2, 3, 5 FRACCION 1l Y V, ARTICULO 6 FRACCION
I, ARTICULO 7, FRACCION | Y II, ARTICULD 10 FRACCION IV DE LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, 1,2, 3 ARTICULO 20 BIS DE LA LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA
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S SRR S S SRR S R CUANDO AUNA PERSONA TENGA CONOCOIMINETO DE UN MALTRATO, ABUSO O VULNERACION
ALIZARS DE DERECHOS AN AGRAVIO DE NINAS, NINOS O ADOLESCENTES DENTRO DEL MUNICIPIO

WS S| VERIFICAR LAS CONSICIONES DE BIOPSICOEMOCIONALES Y SOCIALES DE LAS NINAS NINOS O
| ADOLESCENTES QUE SON REPORTADOS COMO VICTIMAS O RECEPTORES DE VIOLACION A SUS
DERE(‘HOS .
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PERSONAS FISICAS

-DENUNCIA DE POSIBLE MALTRATO HACIA UNA NIRIA, sl 1 ARTICULOS [, 2,4, 6, 13, 31, 125,
NINO O ADOLSCENTE LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO.
Articuio 40 FRACCION il DE LA
LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL
ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A NIA
INSTITUCIONES- PUBLIEAS—
N/A N/A N/A
. Se solicita el apoyo de la Procuraduria ante fa presencia de una vaineracion de derechos de victimas por madilialo o

abusos

2 El personal adscrito recaba la informacién de la victima,

3 Se realiza visita de verificacion y cita a los familiares de origen de la victima a que se le realicen valoraciones por parte
del equipe multidisciplinaric {drea de pslcologls, trabajo socia!, médica y juridica).

4, Una vez realizadas las valoraciones se realiza un diagnéstico multidisciplinario para detectar los derechos vulnerados
de la victima y se buscan redes de apoyo para posibles cuidados v protecciones de la victima

5 La familia de arigen y/o redes de apoyo firman un plan de trabajo para restituir los derechos vulnerados de la victima
sujetdndose a las indicaciones y acciones emprendidas.
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Se establece en base a las fechss, horas de la sollcitud de la dependencia judicial

FUNDAMENTO JURIDICO

. E e STy S R ST 1L 1 1 1) oy
JARIE TA DE CREDITO A VDE DEBITO
(PORTAL DE PAGOS

N/A N/A

LONDERODRARACARSEY

IAS ALTERNATIMA
""" T CUENTA ESTE ULTIMG B
IMBPLIR

Acreditar la restitucién y garantia de los derechos

UUSHDAD AMINISTEATIVA RESPOMSABL

Sisterma Municipal para el Desarrolle Integral de la Familia de Teoloyucan, Estade de Procuraduria de Proteccién Municipal de Nifias, Mifos v
México Adolescentes y Servicios Jurfdicos

A AR S A P o R N e A—— Jonathan Jorge Lépez Leyva

NG, INT, Y EXT. 19

De 9:.00 a 18:.00

EXT CORREO ELEC TROMICE

N/A N/A NfA procuraduria@difteoioyucan.gob.mx

N/A N/A N/A N/A

GTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

MNCUINT. Y EXT

UGG TN

FORMATO[S)

DESCARCARLES

INFORMACION ADICIONAL

JQUIEN PUEDE HACER LA DENUNCIA POR MALTRATO A UN MENOR DE EDAD?

RESPUESTA:

ES OBLIGACION DE TODA PERSONA QUE TENGA CONOCIMIENTO DE CASOS DE NINAS, NINOS ¥/O ADOLESCENTES QUE
SUFRAN O HAYAN SUFRIDO EN CUALQUIER FORMA VIOLACION DE SUS DERECHOS, INFORMAR A LAS AUTORIDADES
COMPETENTES

"PRTCUNTA FRECTUENTE. lDC')NDE SE TIENE QUE HACER LA DENUNCIA?
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RESPULSTA EN LA PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINIAS, NIFIOS Y ADOLESCENTES

PREGUNTA FRECUENTE {LAS AUTORIDADES RECIBEN CASOS EN CUALQUIER MOMENTO!?

RESPUESTA: §1, SE PROPORCIONA LA ATENCION A VICTIMAS DE MALTRATC Y ABUSO INFANTIL LAS 24 HORAS
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: ) FECHA DE ACTUALIZACION:
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