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SERVICIO x

ESCRIPEION

| Ofrecer servicios de atencion médica de calidad en el area de consulta externa en consideracién a las necesidades de la poblacion facilitando
| el acceso a unidades de segundo nivel, de ser necesario, para la recuperacién y preservacion del continuo de salud, de conformidad con los
| lineamientos téenicos en la materia, emitidos por las autoridades correspondientes.

DE IDENTIFICACION 00-310

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 4, 5 de febrero de 1917.
Ley General de Salud, Articulo 1,1 Bis y 2, 7 de febrero de 1984, Gltima reforma 15 de enero dal 2014,

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de servicios de Atencion Médica, Articulo
8,14 de mayo de 1986,

Ley de Asistencia Social del Estado de México, Articulos 2 al 9 y 11 Fraceién |, Vi, Gaceta de Gobierno del
Estado de Méxice, 7 de septiembre de 2010, refarmas y adiciones.

Ley gue Crea los Organismos publicos Descentralizados de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados, “Sistemas Municipales para ol Desarrollo Integral de la Familia”. Gaceta de Gobierno del
Estado de México, Capitulo Primero, Articulo 3 Fraccion 1, 11y 1V 16 de julio de 1985, reformas y adiciones.
Reglamento de Salud del Estado de México. Publicado en el Periédico Oficial "Gaceta de Gobierno", el 13 de
marzo del 2002,

Morma Oficial NOM-004-55A3-2012 Del Expediente Clinico, publicada el 15 de noviermnbre de 2012,

e UNDAMENTO

MENTO A GETERER No aplica. No aplica

HIBR{DO
[ANMEXAR LINE)

MODALHIAD

TRAMITE DEBE
No aplica.

i ; =
| PERSONAS FISICAS

Manual de Procedimientos de la
Clinica DIF Zimapin.

Registro en entrada (nombre, domicilio y ntirero telefonico). No. No.

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica. Nao. MNo. Mo aplica.
INSTITUCIONES RUBLICAS
Mo aplica, No. No. No aplica.
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1. El usuario acude a la Clinica DIF de Zimapan para solicitar su consulta.

2. Torna de temperatura, tomando medidas de sanitizacion registra al usuario en la bitacora.
3 Cobro de cuota y entrega de tickat y recibo de pago al usuario.

4 Toma de signos vitales.

5, Brinda consulta de psicologia.

6. Si debe ser referido a otro servicio, informa al paciente y en su caso, al familiar de este, que serd referido a otra
unidad; le entregara la docu mentacion necesaria,

Inmediata y de 15 minutos a 1 hora.

Junta del Organo Maximo Sistema Municipal DIF

60.00 m.an. SUNDAMENTO JURIDICO
$80.00 M E Teoloyucan.

JETA
(PORTAL DE PAGOS)

En caja que se encuentra dentro de esta Clinica.

Mo aplica.
3 C A

.'l~'!_ VENCHO

No aplica.

FLUEGON DEL - b tnd
: Se dara atencion medica al usuario que fo solicite.

L TRAMITE

81 No aplica.

COLONIA

54786 HRARIC b DIAS

LADA TELEFONOS EX]

ELECTROMICO.

5939186093

|

ISR DIF Teoloyucan.

Mo aplica. No aplica.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMEB

MO INT Y EX 19

595977308

No aplica. No aplica.
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ARCABLES
_ INFORMACION ADICIONAL
PREQURTA FRECUENTE iSe cuenta con consulta de especialidad?
.PHE(-E JN'!A F'»Jtc:uiif'-i"- |;7 o ;Cuanta con consulta general las 24 horas?
I w( UNTA FREC Lﬂ !:-i || ;5Se cuentacon servicio de consulta los 365 dias del ano?

TRAMITES O SERVICIO, COM LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

ING. MIGUEL® 1910212026,
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