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Constitucional Teoloyucan

C@." GODEANG OIL
AT ESTADO DE
|41 mexico

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION.

|  NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE: |
| Reparacioén a las lineas de agua potable a causa de una fuga SERVICIO: X
DESCRIPCION

| Reparacion de tuberia de conduccion, distribucion y sus accesorios de la Red Hidraulica Municipal, para la eliminacién
de desperdicio de agua potable.

(CLAVE ,
IDENTIFICACION
|

1 042005C0222002

, Articulo 47 fraccion | del Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para
| FUNDAMENTO la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
JURIDICO Municipio de Teoloyucan, Denominado OPDAPAS TEOLOYUCAN,

; VIGENCIA DEL [T
DOCUMENTO | No aplica DOCUMENTO B

OBTENER A OBTENER:

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

No aplica

HIBRIDO

(ANEXAR LINK) PRESENCIAL

'MODALIDAD

No aplica Na aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

DEBE REALIZARSE Al presentarse una fuga en la infraestructura hidraulica

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE
‘O SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION Y
OBUETIVO DE LA MISMA

Si, esta sujeto a inspeccién y/o verificacion previa visita de inspeccion al lugar,
se procede a la reparacion de la fuga para evitar el desperdicio del liquido vital
y conocer los materiales necesarios.

' COPIAS

|  ANOTAR CON
ORIGINAL ANOTAR NUMERO LA FUNDAMENTO
REQUISITOS LAPALABRASGI G SANTIBARTE URIDICE o
| NO COPIAS ADMINISTRATIVO
(simple,
notarial;
| certificada)
PERSONAS FiSICAS
1. El usuario realiza reporte via telefénica o Articulo 8 de Ia
presencial. si 0 Constitucion Politica de
2. solicitud del peticionario debera estar los  Estados  Unidos
dirigido al Director General del Opdapas Mexicanos; Articulo 116
Teoloyucan, C. Norberto Rivero Gonzélez, del Cadigo de
especificando: procedimientos
e Nombre ‘administrativos.
o Teléfono
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o Direccion de donde se requiere la
reparacion 'y se realice su
respectiva programacion
conforme a la solicitud.
PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS
1. El usuario realiza reporte via telefonica o Articulo 8 de la
presencial. si 0 Constitucion Politica de
2. solicitud del peticionario deberd estar los Estados  Unidos
dirigido al Director General del Opdapas Mexicanos; Articulo 116
Teoloyucan, C. Norberto Rivero Gonzélez, del Cadigo de
especificando: procedimientos
o Nombre administrativos.
e Teléfono
o Direccion de donde se requiere la
reparacion y se realice su
respectiva programacion
conforme a la solicitud.
INSTITUCIONES
PUBLICAS
1. El usuario realiza reporte via telefonica o Si 0 Articulo 8 de la
presencial. Constitucion Politica de
2. solicitud del peticionario deberd estar los Estados  Unidos
dirigido al Director General del Opdapas Mexicanos; Articulo 116
- Teoloyucan, G. Norberto Rivero Gonzélez, del Cadigo de
especificando: procedimientos
e Nombre administrativos.
o Teléfono
o Direccion de donde se requiere la
reparacion 'y se realice su
respectiva programacion
conforme a la solicitud.
saciers AeEellisaell=t 1. El usuario realiza reporte via telefonica o presencial.
HPisele s E AR S o | Deberd presentar su peticion por escrito proporcionar calle, numero, colonia, nombre
'CIUDADANO | de usuario, descripcion clara del problema, referencias del lugar donde se encuentra
' pozo de visita (brocal) y rejilla de piso dafiado y evidencias.
| 3.- Una vez que se recibid el reporte se envia al personal correspondiente para realizar
el trabajo de la reparacidn.
VY2V AVSRGIE En Tres Dias Habiles.
'RESPUESTA
{COSTO ; FUNDAMENTO .
Gratuito JURIDICO No aplica.

. EN LINEA
Elt TARJETA DE TARJETA DE

| CRE (PORTAL DE
FORMA DE PAGO | DITO DEBITO PAGOS)
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¢ DONDE ~lolo:0 No aplica
PAGARSE?

—
(OTRAS ALTERNATIVAS Ml
|
| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON |
| EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION |

24 HORAS

(CRITERIOS DE
/RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA
| AFIRMATIVA o No aplica
CTA

La reparacién de la fuga, no aplica cuando se encuentre en propiedad privada, ni en
localidades que cuenten con Comité Auténomo.

DEPENDENCIA U ORGANISMO

~ UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Subdireccion de operacion y mantenimiento
Municipio de Teoloyucan, Denominado OPDAPAS TEOLOYUCAN

TITULAR DE LA Norberto RiVero Gonzélez
DEPENDENCIA

DOMICILIO

Nicolas Romero NO. INT. Y 25
EXT.: |

COLONIA™ | MEE][+h] VURTEE | Teoloyucan

Q
CP. 54770

SlelsElen Rl Bl Lunes a viernes 9:00 A18:00 horas
ATENCION

LADA | TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

55 95627727 No aplica |No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

eilei No aplica
A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA [R[eJ:Tel[ls%:]
OFICINA

DOMICILIO

No aplica el e d No aplica
EXT.

@eilienae I No aplica MUNICIPI
(0]

No aplica
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S Noapica  [EEIIERARIERAIE No aplica
FEsE ATENCION

LADA | TELEFONOS ey CORREO ELECTRONICO:

No No aplica N [No aplica
aplica

FORMATO(S) | No aplica
DESCARGABLES

No aplica

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA | ¢ El usuario tiene que poner los materiales para las reparaciones?
FRECUENTE
No
FREGUNTA ' ¢ Se reparan fugas dentro de propiedad privada?

FRECUENTE
RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE

RESPUESTA:

No

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
LAURA GALVAN MELENDEZ
17/02/2026.
NOMBRE COMPLETO




